
NMR Support Site アカウント作成ガイド

※Deltaのダウンロード等は、アカウントが承認されるまでできません。
アカウント作成から承認までにひと晩程度を要するので、ご注意ください



NMR Support Siteでアカウントを作成すると、
・Deltaソフトウェアのダウンロード
・ライセンスキーの発行
・掲示板の閲覧
などができます。

※アカウントの作成には、有効なメールアドレスが必要です。

まずは「 2. Open a User Account 」をクリックしてください。

それでは、アカウントの作成を始めましょう。

https://nmrsupport.jeol.com/



名前を設定します
（アルファベットで設定することを推奨します）

メールアドレスを入力します

好きなパスワードを設定します
（後から変更することも可能です）

チェックします
（利用許諾条件の承認です）

上記を入力したらクリックしましょう



ユーザー情報の入力画面が現れます



名前

苗字

所属機関（大学名等）
アルファベット頭文字の略称は使用しないでください

市町村以下の住所

市町村名

国（Japan（JP)を選択します）

都道府県を選択

郵便番号

電話番号

Deltaを知った経緯を選択

上記をすべて入力したらクリックしましょう

職業など



装置情報の入力画面が現れます



普段使っているNMR装置のメーカー

普段使っているNMR装置のモデル名
（メーカー名を選ぶと現れます）

普段使っているNMR装置の磁場強度

普段使っているPCの種類

普段使っているPCのOS

普段使っているPCのOSのバージョン

Deltaの使用目的
※必ず「Data Processing Only」を選びます

JEOL社員かどうか
※必ず「No」を選びます

上記をすべて入力したらクリックしましょう



メールの受信について注意喚起する画面が現れます
この画面では、何もクリックせずに、メールが届いたかどうか確認しましょう。
見当たらないときは迷惑メールフォルダも確認しましょう。

しばらく待ってもメール
が届かない場合のみ、
ここをクリックして、
メールアドレスを修正し
ます。



こんなメールが届きます。
（アカウントの作成を開始した段階で届いています）

※この時点ではまだ承認されていないので、
ダウンロード等ができません



こんなメールが届きます。
（装置情報を入力・送信した段階で届きます）

※この時点ではまだ承認されていないので、
ダウンロード等ができません



一晩くらいでこんなメールが届きます。
（アカウントが承認された段階で届きます）

※無事に承認されたので、ダウンロード等が
できるようになりました！

NMR Support Siteにサインインしましょう！



こんどは「 1. Login to Your Existing Account 」をクリックしてください。





この部分が表示されていれば
アカウントの作成は完了です



Deltaのダウンロード



「 1. Download Delta Software 」をクリックしてください。

Deltaソフトウェアは、ダウンロードしたインストーラでPCにイ
ンストールします。インストーラファイルは、複製したり、他の
PCに移動したりしても構いません。複数台のPCにインストールす
ることも問題ありません。
※Deltaを使うときにインターネットに接続している必要はありま
せん。

それでは、Deltaのダウンロードを始めましょう。



PCのOSの種類

PC（CPU）の種類

ライセンスの種類
※必ずData Processing Onlyを選択します

OSのバージョン

上記を入力したらクリックしましょう



インストーラファイル

ダウンロードしたインストーラファイルは
ZIP圧縮されていますので、解凍してイン
ストールしてください。



ライセンスキーの発行

インストールしたDeltaは15分間しか使えません
無料のライセンスキーを設定して、制限を解除しましょう



インストールしたDeltaを起動すると、
マスターコンソールと呼ばれるウインドウが開きます。



オプションメニューの「ライセンスキー…」を選択します



ライセンスキーの設定ウインドウが開きます。

Machine IDが表示されていますので、
NMR Support Siteで入力し、ライセンスキーを発行します

※Machine IDはコンピューター1台ごとに異なります



「 2. Obtain a License Key 」をクリックしてください。

それでは、ライセンスキーの発行を始めましょう。



PCのOSの種類

上記を入力したらクリックしましょう

ソフトウェア利用許諾条件の承諾
※Accept Termsをチェックします

PC（CPU）の種類

ライセンスの種類
※必ずData Processing Onlyを選択します

OSのバージョン

Machine ID
※Deltaで確認したIDを入力します
０（ゼロ）と O（オー）、１（イチ）と I（アイ）
などを間違えないように気をつけましょう



即座にライセンスキーが発行されます

発行されたライセンスキー

こっちはMachine ID

・ライセンスキーはメールでも届いています



ライセンスキーを入力し、適用ボタンをクリックします

０（ゼロ）と O（オー）、１（イチ）と I（アイ）などを間違えないように気をつけましょう



この画面が出たら、青いボタンをクリックして設定完了です。
（この画面は表示されない場合もあります）
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